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Calouros da UEM ganham novo aplicativo de serviços e
orientações
O calouro passa a contar com uma ferramenta de orientação caso tenha dúvidas sobre serviços e programas
ofertados na universidade.
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Começar a vida universitária traz muitas dúvidas aos calouros da Universidade Estadual de Maringá (UEM). Pensando nesse
público tão especial, a Pró-Reitoria de Recursos Humanos (PRH), por meio da Diretoria de Assuntos Comunitários (DCT),
criou o Bem-Estar UEM (IID UEM), um aplicativo (app) específico para tirar dúvidas e prestar serviços aos novos estudantes
da universidade.

O app foi anunciado na manhã desta segunda-feira (9) pelo reitor Leandro Vanalli durante a Calourada 2026, a grande
recepção oferecida pela UEM aos seus cerca de 3 mil calouros. Todos receberam um marcador de livros com um QR Code
para acessar o serviço pelo celular. “É mais uma ferramenta para ajudar o calouro a entender a universidade e os
serviços disponíveis durante sua trajetória acadêmica”, comemorou o reitor. 
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aplicativo app Carteirinha digital serviço UEM Universidade Estadual de Maringá

Foi o próprio reitor quem apresentou o funcionamento do aplicativo. O calouro passa a contar com uma ferramenta de
orientação caso tenha dificuldades para se manter na universidade, saiba a quem recorrer em uma situação difícil e qual é o
serviço adequado para cada caso. O serviço também funciona pelo WhatsApp, no número (44) 3011-4038.

O Bem-Estar UEM conta ainda com Carteirinha Digital e os links para download nas versões disponíveis na Google Play e na
Apple Store. Ela deve ser utilizada para o acesso identificado a diversos setores da UEM, como biblioteca, restaurante
universitário e departamentos, entre outros.

O aplicativo também reúne informações sobre Auxílio Alimentação, Bolsa Permanência, Central de Estágio, Atendimento
Social, Atendimento Psicológico e Rede de Apoio Social, além de ações e projetos da DCT e uma seção de Perguntas
Frequentes sobre todos os serviços disponíveis.

O app foi desenvolvido pela Coordenadoria de Promoção e Relações Públicas (CPR) e pela DCT. Partiu de uma iniciativa da
assessora especial de Gestão de Pessoas, Lucília Amaral Fontanari. A equipe de desenvolvimento contou com a assistente
social Jaciara da Silva, o comunicador social André Luís Scarate e o coordenador da CPR, Francisco Alexandre Ribeiro de
Alencar, tendo como assessor de Tecnologia da Informação Giancarlo Lucca. 

 A hospedagem do app está sob a responsabilidade da Comissão do Vestibular Unificado (CVU) e os 10 mil marcadores de
livros foram produzidos pelo Escritório de Projetos e Processos (EPP).
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